


 Број:562 /2
Датум: 22.12.2016.године

1. Наручилац: Специјална болница за плућне болести „Др Будислав Бабић“

2. Web sajt: www.spbbelacrkva.org
3. Email: tenderi@spbbelacrkva.org trenutno u kvaru,slati na drbbabic@live.com
4. Врста поступка: јавна набавка мале вредности јнмв бр.2/2016

5. Врста предмета: услуге

6. Предмет јавне набавке услуга је: Набавка услуге осигурања за потребе болнице

7. Предметна набавка је дефинисана у Општем речнику набавке на позицији: 6651200-5 услуге осигурања имовине, 66512000-0 услуге осигурања од незгоде, 66514110-0 услуге осигурања моторних возила
8. Поступак се спроводи ради закључења уговора о јавној набавци

Питања:

Као заинтересовано лице за учествовање у поступку предметне јавне набавке, сматрам да конкурсна документација садржи ДОДАТНИ услов: АЖУРНОСТ У РЕШАВАЊУ ШТЕТА У 2015.години, који омогућава селекцију само оних понуђача који поседују капацитете неопходне за конкретну ЈН, који нису у сагласности са чланом 10., 12. и 76. Закона о јавним набавкама (ЗЈН). У Конкурсној документацији, коју сте расписали, ЈНМВ бр.2/2016, у делу Додатни услови – бр.8 за учешће у поступку које понуђач мора да испуни везано за ОСИГУРАЊЕ ИМОВИНЕ И ЗАПОСЛЕНИХ, наведено је:

„Да понуђач има ажурност у решавању штета у 2015.години, већу од 95%.

Ажурност у решавању штета биће израчуната према следећој формули:

Број решених штета у 2015.год + Број одбијених и сторнираних штета у 2015.год

    %Аж = --------------------------------------------------------------------------------------------------- * 100

Број резервисаних штета на крају 2014.год + Број пријављених штета у 2015.год

Доказ:
Извештај „Број штета по друштвима за осигурање у 2015.години, са веб сајта НБС (www.nbs.rs)

Надзор осигурања – Пословање друштава за осигурање – годишњи извештаји“

Молимо за појашњење који су разлози због којих други понуђачи немају ажурност у решавању штета изнад 95% не могу да изврше предметне услуге осигурања у свему у складу са објективним и реалним потребама наручиоца, односно који су разлози због којих је захтевана ажурност од минимално 95%.

Одговор на питања:

Наручилац истиче да је напомена Народне банке Србије да је основни критеријум за процену доброг друштва за осигурање ажурност у решавању штета. За наручиоца је од пресудног значаја да уговор закључи са понуђачем који има одговарајућу ефикасност у решавању штета. Прегледом расположивих података на званичном порталу НБС се може видети, а у шта се наручилац уверио, да овај услов испуњава седам осигуравајућих кућа, те је на тај начин омогућио конкуренцију сходно члану 10 .Закона о јавним набавкама.

Предмет осигурања у овој јавној набавци су имовина, запослени и возила. Посебно се наглашава вредност грађевинских објеката, опрема, лекова, те санитетских материјала. Имајући у виду значај установе и њене имовине, наручилац сматра да ће у случају наступања штета као пружалац услуге бити осигуравајуће друштво које има такав пословни капацитет, тј. које је ажурно у решавању свих оних штета које се могу десити код наручиоца. Поново истичемо да је напомена НБС да је основни критеријум за процену доброг друштва за осигурање управо ажурност у решавању штета и да она даје слику ефикасности осигуравача у поступку решавања одштетних захтева, која је посредно условљена начином организације послова увида, процене, ликвидације и исплате штета. Ниска ажурност може да указује на то да се развлаче ликвидације обрађених штета, а самим тим и исплате осигураницима јер се решени захтеви не ликвидирају, тј. осигуравајућа друштва добијају на времену у случају да у тренутку решавања штета немају довољно средстава за исплату истих. Ажурност даје слику ефикасности осигуравача у поступку решавања одштетних захтева и представља очекивани висок ниво пословног капацитета и поузданости у ликвидацији одштетних захтева, а што је објективна и реална потврда, те је већа ажурност показатељ односа осигуравајућег друштва према осигуравачу који плаћа полису осигурања коректан. Наручиоцу као значајној установи за здравство не иде у прилог да се решавање штета развлачи.
Комисија за јавну набавку
Бела Црква,
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