


 Број:542 /2
Датум: 28.12.2017.године

Специјална болница за плућне болести „Др Будислав Бабић“ Бела Црква спроводи поступак јавне набавке мале вредности услуга – Осигурање за поребе болнице обликовану по партијама бр. 520/4, а за коју је позив за подношење понуда објављено на Порталу јавних набавки дана 25.12.2017.године

На основу члана 54., а у складу са чланом 63. став 2. и 3. Закона о јавним набавкама („Сл.гласник РС“, бр.124/12, 14/2015 и 68/2015), Комисија за јавну набавку број 520/2, сачињава:

ИЗМЕНУ КОНКУРСНЕ ДОКУМЕНТАЦИЈЕ

за јавну набавку мале вредности услуга – Осигурање за потребе болнице бр.2/2017

Измена бр.1

У делу Конкурсне документације

1.2 Додатни услови за учешће у поступку јавне набавке БРИШЕ СЕ

тачка 7) из конкурсне документације, на страни 4 од 35
7) Да понуђач поседује систем менанџмента безбедношћу информација ISO 27001:2013 (zaštita i bezbednost informacijama);

а тачка 9) МЕЊА СЕ И ГЛАСИ:

9) Да понуђач има ажурност у решавању штета у 2016.години, већу од 90%

На страни 7.конкурсне документације

ТАБЕЛА НЕОПХОДАН ПОСЛОВНИ КАПАЦИТЕТ БРИШЕ СЕ тачка 2. у табели

И МЕЊА СЕ тачка 4.

Неопходан пословни капацитет:

	Р.б.
	Додатни услов
	Начин доказивања:

	1.
	Понуђач треба да има усаглашен систем пословања са захтевима ISO 9001:2008 или ISO 9001:2015, чиме доказује да је његово пословање усклађено са међународно признатим системом квалитета, који подразумева вршење услуга  стандардизованог нивоа.
	Копија важећег Сертификата ISO 9001:2008 или ISO 9001:2015

	2.
	Понуђач треба да поседује систем менаџмента безбедношћу информација  ISO 27001:2013 (заштита и безбедност информација);
	 Копија важећег сертификата ISO 27001:2013

	3.
	Понуђач треба да примењује интегрисани систем менанџмета квалитетом у складу са захтевима стандарда ISO 10002:2016 којим доказује да је његово пословање усмерено на бригу о клијентима који користе његове услуге.
	

	 4.


	Понуђач треба да има Ажурност у решавању штета у 2016. години већу од 95% 
Ажурност у решавању штета биће израчуната према следећој формули:
Број решених штета у 2016. год.  +  Број одбијених и сторнираних штета у 2016. год.

%Аж = ------------------------------------------------------------------------------------------------ * 100

Број резервисаних штета на крају 2015. год + Број пријављених штета у 2016. год


	Извештај – „ Број штета по друштвима за осигурање у 2016. години.“ Са веб сајта Народне банке Србије
 (www.nbs.rs) – Надзор осигурања – Пословање друштва за осигурање  - Годишњи извештаји.


МЕЊА СЕ И ГЛАСИ: 

Неопходан пословни капацитет:

	Р.б.
	Додатни услов
	Начин доказивања:

	1.
	Понуђач треба да има усаглашен систем пословања са захтевима ISO 9001:2008 или ISO 9001:2015, чиме доказује да је његово пословање усклађено са међународно признатим системом квалитета, који подразумева вршење услуга  стандардизованог нивоа.
	Копија важећег Сертификата ISO 9001:2008 или ISO 9001:2015

	2.
	Понуђач треба да примењује интегрисани систем менанџмета квалитетом у складу са захтевима стандарда ISO 10002:2016 којим доказује да је његово пословање усмерено на бригу о клијентима који користе његове услуге.
	

	 3.


	Понуђач треба да има Ажурност у решавању штета у 2016. години већу од 90% 
Ажурност у решавању штета биће израчуната према следећој формули:
Број решених штета у 2016. год.  +  Број одбијених и сторнираних штета у 2016. год.

%Аж = ------------------------------------------------------------------------------------------------ * 100

Број резервисаних штета на крају 2015. год + Број пријављених штета у 2016. год


	Извештај – „ Број штета по друштвима за осигурање у 2016. години.“ Са веб сајта Народне банке Србије
 (www.nbs.rs) – Надзор осигурања – Пословање друштва за осигурање  - Годишњи извештаји.


Комисија за јавну набавку
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